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KONTAKT 

CuraFAIR – 
Anlaufstelle für 24-Stunden-BetreuerInnen

p curafair@curafair.at 
www.curafair.at 

 facebook.com/curafair

Beratung Rumänisch:	� +43 676 8734 7042 oder 
+43 676 8734 7236

Beratung Slowakisch:	 +43 676 8734 7043

Beratung Ungarisch:	 +43 676 8734 7236

Projektleitung:		  +43 676 8734 7133

Anlaufstelle in Wien:  
Margaretengürtel 36, 1050 Wien 

Anlaufstelle in Graz:  
Albert-Schweitzer-Gasse 36, 8020 Graz

Anlaufstelle in Linz:  
Stockhofstraße 40, 4020 Linz

Spenden-Konto 
Volkshilfe Oberösterreich

Hypobank Oberösterreich 
IBAN: AT70 5400 0000 0023 2009 
BIC: OBLAAT2L 
Verwendungszweck:  
„Curafair“

Ihre Spende können Sie von der Steuer absetzen!

CURAFAIR
Kik vagyunk …
A CuraFAIR egy tanácsadó és kapcsolattartó 
központ, amely a Volkshilfe Ausztria-hoz tartozik,  
és amelyet azoknak hoztak létre, akik otthoni 
gondozóként és önkéntesként Ausztriában dolgoz-
nak. Ingyenes tanácsadást és szociális törvényis-
mertetést kínálunk, valamint lehetőséget teremtünk 
eszmecserére kávé-értekezleteken keresztül.

Akikhez szólunk…
■	� gondozók, azok, akik 24 órán keresztül 

dolgoznak                                                                
■	� önkéntesek

Ingyenes és bizalmas tanácsot kínálunk!

Tájékoztatjuk és tanácsot adunk önnek...
■	� bizonyos társadalmi helyzetekkel és jogokkal 

kapcsolatos kérdések esetén                                            
■	� a kurzusokkal vagy azok kiegészítésével 

kapcsolatos kérdések esetén (ideértve az 
idősgondozás területén zajló valamilyen  
szakirányra való áttérést)                                             

■	� tájékoztatjuk az idegennyelv tanulásának 
lehetőségeiről (speciális nyelvtanfolyamok,  
a szakmához igazítva)                                                                                                                        

■	� illetve más intézményekkel (társadalombiz-
tosítás, pénzügy, Munkaügyi Kamara, szaks-
zervezetek, erőszak-megelőző intézmények) 
kapcsolatos kérdésekben is segítünk.

Közvetlen...
■	� személyes vagy telefonos tanácsadást  

nyújtunk (ideértve a WhatsApp-ot is)
■	� találkozókat szervezünk az ápolók számár                                                                                     
■	� illetve interkulturális cserét a 24 órás otthoni 

gondozáshoz kapcsolódó témákban.                   
■	� támogatjuk és koordináljuk az önkénteseket 

és a partner szervezeteket helyi szinten, 
■	� egyéni támogatást nyújtunk különleges és 

súlyos esetekben (kizsákmányolás, visszaélés, 
erőszak ...)

A tanácsadás a következő nyelveken lesz elérhető: 
német, román, szlovák, magyar, cseh, angol ésl 
szerb-horvát nyelveken.

UNGARISCH

CURAFAIR
ANLAUFSTELLE FÜR 24-STUNDEN-BETREUERINNEN 
DER VOLKSHILFE ÖSTERREICH

DEUTSCH | RUMÄNISCH | SLOWAKISCH | UNGARISCH 



CURAFAIR
Wer wir sind…
CuraFAIR ist eine zentrale Anlauf- und 
Vernetzungsstelle der Volkshilfe Österreich 
für 24-Stunden-BetreuerInnen und freiwillig 
Engagierte. Wir bieten kostenlose soziale 
und sozialrechtliche Beratungen sowie 
Austauschmöglichkeiten in BetreuerInnencafés an.  

Wir sind da für…
■	 24-Stunden-BetreuerInnen 
■	 Freiwillig Engagierte

Unsere Beratungen sind anonym und vertraulich!

Wir informieren und beraten Sie…
■	� bei sozialen und sozialrechtlichen Fragen
■	� über Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten 

(Umstieg in andere anerkannte Berufsfelder  
in der Alten- und Pflegearbeit)

■	� über Spracherwerbsmöglichkeiten 
(fachspezifische Kurse)

■	� über Leistungen anderer Einrichtungen 
(Sozialversicherungsanstalt, Finanzamt, 
Arbeiterkammer, Gewerkschaft, 
Gewaltschutzeinrichtungen …)

Wir bieten…
■	� direkte, persönliche sowie telefonische 

Beratung (auch via WhatsApp)
■	� Aufbau sowie Begleitung von 

BetreuerInnencafés
■	� interkulturellen Austausch über Themen rund 

um die 24-Stunden-Betreuung
■	� Unterstützung und Koordination von 

Freiwilligen und Organisationen vor Ort
■	� Individuelle Unterstützung bei Härtefällen  

(in Bezug auf Ausbeutung, Missbrauch, Gewalt…)

Beratungen können in folgenden Sprachen 
angeboten werden:
Deutsch, Rumänisch, Slowakisch, Ungarisch, 
Tschechisch, Englisch, BKS-Sprachen.

RUMÄNISCH

SLOWAKISCH
CURAFAIR
Cine suntem…
CuraFAIR este un centru de consiliere și un punct de 
interrelaționare aparținând Volkshilfe Austria, destinat 
celor care activează ca îngrijitori la domiciliu precum 
și voluntarilor. Oferim gratuit consiliere socială și de 
drept social, precum și posibilități de schimb de opinii, 
prin intermediul unor evenimente pentru îngrijitoare 
și îngrijitori numite “cafenele pentru îngrijire”. 

Ne adresăm…
■	� Îngrijitorilor la domiciliu care lucrează în regim 

de 24 de ore
■	� Voluntarilor 

Oferim consiliere gratuită și confidențială!

Vă informăm și vă consiliem…
■	� în cazul întrebărilor legate de situații și drepturi 

sociale 
■	� legat de cursuri sau completarea suplimentară 

a acestora (inclusiv trecerea la altă specializare 
din cadrul domeniului Îngrijirea Persoanelor 
Vârstnice) 

■	� în privința oportunităților de învățare a unei 
limbi străine (cursuri specifice de limbă adaptate 
meseriei)

■	� comunicarea cu alte instituții (Asigurări sociale, 
Finanțe, Camera Muncii, sindicate, instituții de 
prevenire a violenței…)

Oferim…
■	� consiliere directă, personal sau la telefon  

(inclusiv via WhatsApp) 
■	� realizarea și coordonarea întâlnirilor la cafea 

pentru îngrijitoare
■	� schimb intercultural pe teme legate de îngrijirea 

de 24 de ore la domiciliu
■	� sprijin și coordonare a voluntarilor și organizații-

lor partenere la nivel local
■	� sprijin individual în cazuri deosebite și dificile 

(exploatare, abuz, violență…)

Consilierea va fi oferită în limbile:
germană, română, slovacă,  maghiară, cehă, 
engleză, bosniacă, sârbă, croată

CURAFAIR
Kto sme…
CuraFAIR je poradenské a podporné centrum 
Volkshilfe Österreich pre 24-hodinové-opatrova-
teľky/opatrovateľov  a  dobrovoľníkov v Rakúsku. 
Ponúkame bezplatné sociálne a sociálno-právne 
poradenstvo ako aj možnosť stretnutia a diskusie 
v kaviarňach pre opatrovateľov/opatrovateľky 
(BetreuerInnencafés).

Sme tu pre…
■	 24-hodinové-opatrovateľky/opatrovateľov 
■	 dobrovoľne angažovaných

Naše poradenstvá sú anonymné a dôverné!

Informujeme Vás a poradíme Vám…
■	 v sociálnych a sociálno-právnych otázkach
■	� ohľadne možností vzdelania a ďalšieho 

vzdelávania (prestup do iných uznaných 
oblastí povolania v práci so starými ľuďmi  
a v opatrovateľskej práci)

■	� ohľadom možností získania rečových znalostí 
(odborno-špecifické kurzy)

■	� ohľadne činností iných zariadení (Ústav  
sociálneho poistenia, Finančný úrad, 
Komora pracovníkov, Odborové organizácie, 
Zariadenia ochrany proti násiliu …)

Ponúkame…
■	� priame, osobné ako aj telefonické 

poradenstvo (aj cez WhatsApp)
■	� organizovanie kaviarní pre opatrovateľov/

opatrovateľky (BetreuerInnencafés) 
■	� medzikultúrnu výmenu o témach  

súvisiacich s 24-hodinovým opatrovaním 
■	� podporovanie a koordináciu dobrovoľníkov  

a organizácií na mieste pôsobenia
■	� individuálnu podporu v nepredvídaných  

prípadoch (odvolávajúcich sa na  
vykorisťovanie, zneužívanie, násilie …)

Ponúkame poradenstvo v nasledovných jazykoch: 
nemčina, rumunčina, slovenčina, maďarčina, 
čeština, angličtina a jazyky BKS (bosniacky, 
chorvátsky a srbský jazyk)


