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PREDSLOV MINISTRA
JOHANNESA RAUCHA

Ako ministrovi zdravotnictva a socialnych veci mi obzvlast -
zalezi na tom, aby sa vSetkym ludom v Rakusku dostalo _ |

na zaklade ich individualnych potrieb opatery, zdravotnej \4
starostlivosti a podpory. Vdaka opatreniam z reformy ‘:‘% .
zdravotnictva sme urobili velky krok k tomu, aby sme

tento ciel mohli zarucit.

Aj dalsi rozvoj 24-hodinového opatrovania je pritom doélezitym cielom.
V tejto suvislosti by som chcel zddraznit vyznam zabezpeclenia kvality.
Rakusky certifikat kvality pre agentury sprostredkujuce 24-hodinové
opatrovanie (OQZ 24) vyznamne prispieva ku kvalitnej a déstojnej
starostlivosti vo vlastnych Styroch stenach. Povinné domace navstevy sa

u poberatelov prispevkov na opatrovanie vykonavaju uz v celom Rakusku —
bez ohladu na typ kvalifikacie opatrovateliek a opatrovatelov.

CuraFAIR ako kontaktné miesto a poradenskeé centrum pre opatrovatelky
a opatrovatelov poskytuje nizkoprahovu pomoc pri rieSeni Sirokej Skaly
socialno-pravnych problémov a je aj dolezitou platformou na vymenu
informacii a prepajanie kontaktov. Tato sluzba vyznamne prispieva

k trvalému zlepSeniu kvality 24-hodinoveého opatrovania a pracovnych
podmienok opatrovateliek a opatrovatelov. Preto ma velmi tesi, ze od
zaciatku roka 2021 podporuje moje ministerstvo tento projekt financnymi
prostriedkami.

Chcel by som vyjadrit svoje uznanie vSetkym opatrovatelkam
a opatrovatelom bez ohladu na ich krajinu pévodu, ktoré/ktori sa v Rakusku
staraju o osoby odkazané na opateru a podakovat im za ich angazovanost.

Okrem toho by som sa chcel podakovat vSetkym zucastnenym za ich pracu
a nasadenie v tomto projekte a nadalej im zelam vela uspechov v dalsom
priebehu projektu.

© BMSGPK / Marcel Kulhanek



O TEJTO BROZURKE

Milé opatrovatelky, mili opatrovatelia,

teSime sa, ze drzite v rukach tuto brozurku. Praca samostatne zarobkovo
¢innej osoby v cudzej krajine so sebou prinasa urcité vyzvy, ktoré by sme
Vam tymto zhrnutim zakladnych informacii chceli ulahcit.

V Rakusku v sucasnosti pracuje viac ako 60.000 opatrovateliek

a opatrovatelov, ktori su nevyhnutnou oporou pre rakusky systém
starostlivosti o seniorov. Na zaklade nespocetnych osobnych konzultaciach
s CuraFAIR - kontaktnym miestom pre opatrovatelky a opatrovatelov
(Volkshilfe) a 1G24 - zaujmovym spolocenstvom pre opatrovatelky

a opatrovatelov sme si vSimli, ze mate pocit, ze ste na vSetko sami - najma
ak ide o zlozitejSie postupy v ,cudzej” krajine, v ,cudzom” jazyku.

Vykon Vasho povolania ako samostatne zarobkovo ¢innej osoby v oblasti
osobnej starostlivosti je spojeny s mnohymi povinnostami, ktorym by sme
sa v tejto brozurke chceli venovat podrobnejsie.

Ci uz ide o registraciu Vasej zivnosti na obecnom urade alebo magistrate,
Clenstvo a prislusnosti jednotlivych Obchodnych komér alebo platby do
Socialnej poistovne pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby - chceme
Vam v tychto zalezitostiach poskytnut prehlad. Niektoré otazky sa

daju zodpovedat uz pomocou brozurky, pre ostatné problémy najdete

v brozurke potrebné kontaktné miesta a ich udaje.

Dufame, ze Vam cCitanie tejto brozurky ulahci pracu. Aj my, CuraFAIR a 1G24,
by sme Vam chceli podakovat za Vasu nesmierne ddlezitu pracu pre nasich
starSich a chorych spoluobcanov. Bez Vas by rakusky systém starostlivosti

o seniorov nemohol fungovat. Za to Vam dakujeme!
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O spolo¢nosti CuraFAIR

volkshilfe.

CuraFAIR je centralnym kontaktnym miestom pre opatrovatelky
a opatrovatelov ako aj dobrovolnikov v ramci organizacie Volkshilfe.

CuraFAIR ponuka anonymné a bezplatné socialne a socialno-pravne
poradenstvo v celom Rakusku a organizuje stretnutia tzv. kaviarne pre
opatrovatelky. V nasich podpornych centrach vo Viedni, Grazi a Linzi
informujeme opatrovatelky a dobrovolnikov o témach tykajucich sa
24-hodinového opatrovania. Existuje aj moznost telefonického poradenstva
(aj cez WhatsApp) a poradenstva prostrednictvom e-mailu. Na Facebooku
www.facebook.com/curafair uverejiujeme najnovsie spravy a vseobecné
informacie o opatrovani.

O spolocenstve 1G24

1624

Interessengemeinschaft
dar 24h-Batrauer_innen

Zaujmové spoloc¢enstvo opatrovateliek a opatrovatelov (1G24) je
samoorganizovaneg, nestranicke zdruzenie podporované aktivistami
s cielom komplexne zastupovat zaujmy tejto profesijnej skupiny.

Uz nechceme, aby ludia hovorili len o nas, ale chceme hovorit za seba.

Iniciatormi zdruzenia su Iniciativa24, zdruzenie slovenskych opatrovateliek
a opatrovatelov, a DREPT (spravodlivost v opatrovani), zdruzenie rumun-
skych opatrovateliek a opatrovatelov.
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1 SOM NOVACIKOM V OBLASTI
24-HODINOVEHO OPATROVANIA

Na zaciatku je velmi uzitocné ziskat Co najviac informacii o povahe tohto
povolania. Aké su ramcové podmienky a ako vyzera napln prace? Aké admi-
nistrativne povinnosti je potrebné splnit? Ako si vibec mbzem zorganizovat
moju podnikatelsku ¢innost v Rakusku? Premyslanie o tychto otazkach

pre Vas znamena nielen dobru pripravenost, ale aj moznost lepSie sa
rozhodovat v dolezitych situaciach (vyber agentury a klienta) a vyhnut sa
konfliktnym situaciam respektive riesit ich efektivnejsie.

g e B
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24-hodinové opatrovanie v Rakusku mozno vykonavat v ramci zivnosti
alebo zavislého zamestnaneckého pomeru.
Rozsah povinnosti je rovnaky pre obe zavedené formy.

1.1 Samostatna zarobkova ¢innost (zivhost)

Najbeznejsou formou je samostatna zarobkova ¢innost - podnikanie
v oblasti opatrovania.

1.1.1 Samostatne zarobkovo ¢inné osoby bez agentury

V Rakusku sa na vykon samostatnej zarobkovej Cinnosti v oblasti
opatrovania vyzaduje zivnostenské opravnenie.

Ako zivnostni¢ka/zivnostnik v zasade nepodliehate Ziadnym pokynom
a ste vyluéne zodpovedna/zodpovedny za Vasu odbornu ¢innost.
Mate moznost najst si vlastnych klientov a vyjednat si vlastné pracovné
podmienky.
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Pracovné podmienky su upravené v pracovnej zmluve, ktoru uzatvarate
s klientom alebo jeho rodinou. Tato zmluva sa nazyva zmluva o dielo.

Sami si urcite vysku Vasho honoraru alebo dopravny prostriedok, ktorym
chcete cestovat do rodiny, v ktorej pracujete. Dolezitymi predpokladmi su
znalost nemeckého jazyka a zakonov tykajucich sa tohto odvetvia.

Ako zivnostnicka/Zivnostnik ste povinna/-y platit socialne poistenie (zdra-
votné, urazové, dochodkové poistenie a kasu socialneho zabezpecenia),
na zaklade ktorého mozete Cerpat davky zo zdravotného, urazového

a déchodkového poistenia.

Ak Vas ro¢ny prijem prekroci roénu hranicu dane z prijmu
11.000 Eur, musite taktiez platit dane.

1.1.2 Samostatne zarobkovo ¢inné osoby a sprostredkovanie agenturou

Mate taktiez moznost poverit agenturu, aby Vam sprostredkovala pracu.

V takom pripade s agenturou uzatvorite zavaznu organiza¢nu zmluvu.

Za sprostredkovanie a za sluzby platite agenture poplatky. Vyska poplatkov
a kvalita jednotlivych agentur sa vyrazne lisi.

Pozor!
Agentura nie je Vasim zamestnavatelom a ani neodvadza za Vas odvody
alebo danel

1.2 Zamestnavanie opatrovateliek klientmi

Zakon o domacej starostlivosti reguluje aj moznost, ze opatrovatelky

a opatrovatelov méze zamestnat osoba odkazana na starostlivost.
Zamestnavatelom je v takom pripade odkazana osoba, pribuzna osoba,
alebo neziskové organizacie (poznamka: so zamestanim 24h-opatrovateliek
v neziskovych organizaciach sme sa zatial v praxi nestretli).

Pracovné podmienky su upravené v pracovnej zmluve. Zamestnavatel musi
opatrovatelku prinhlasit do Socialnej poistovne, viest pre fnu samostatny
mzdovy ucet a platit prispevky na socialne poistenie a vedlajsie mzdové
naklady.

Okrem vyplaty mzdy je zamestnavatel povinny poskytovat osobitné

plnenia, vyplacanie mzdy v pripade choroby, poskytovanie plateného
volna, atd.



1.3 Co potrebujem vediet pred vycestovanim do Rakuiska?

1.3.1 Vzdelanie

Na vykon 24-hodinového opatrovania sa v zasade nevyzaduje ziadne
odborné vzdelanie ani osvedcenie o Specializacii.

Vynimka: Ak chce rodina poziadat o prispevok na opatrovanie,
opatrovatelky a opatrovatelia musia preukazat nasledovné odborné
zruc€nosti a skusenosti:

B certifikat o absolvovani opatrovatelského kurzu (vzdelanie podobné
vzdelaniu rakuskej Heimhilfe), ALEBO

B potvrdenie o Sestmesacnej odbornej praxi s pacientmi odkazanymi na
starostlivost, ALEBO

B potvrdenie o vykondvani urcitych o$etrovatelskych a/alebo
zdravotnickych ¢innosti na zaklade suhlasu, podla pokynov a pod
dohladom kvalifikovaného zdravotného personalu alebo lekara.

V zmysle poskytnutia kvalitnych opatrovatelskych sluzieb je tiez vhodné mat
dobré znalosti nemciny.

1.4 Akeé ¢innosti vykonavaju opatrovatelky?

V ramci tzv. 24-hodinového opatrovania sa za ur€itych podmienok
mozu vykonavat jednoduché opatrovatelské ¢innosti, ako aj jednotlivé
oSetrovatelské €innosti.

1.4.1 Jednoduché opatrovatelské Cinnosti
Opatrovatelky a opatrovatelia su opravneni vykonavat tieto ¢innosti:

B Sluzby suvisiace s domacnostou:
- priprava jedal
- nakupovanie
- upratovanie a Cistenie
- vykonavanie domacich prac
- vybavovanie zalezitosti opatrovanej osoby
- udrziavanie Cistého a zdravého prostredia
- starostlivost o izbové rastliny a domace zvierata (macka/pes)
- starostlivost o bielizen (pranie, zehlenie, oprava)
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Podpora v kazdodennom zivote:
- navrh denného rezimu
- pomoc pri kazdodennych ¢innostiach

Spolocenska funkcia:

- poskytnutie spolocnosti

- vedenie konverzacie

- udrziavanie socialnych kontaktov

- sprevadzanie pocas réznych cinnosti

Vedenie domaceho uctovnictva so zaznammi o vydavkoch uskutoc-
nenych pre opatrovanu osobu (uchovavajte blocky a iné potvrdenia po
dobu dvoch rokov).

Prakticka priprava osoby na zmenu miesta

Organizacia zaskoku v pripade, Ze sa nemozete dostavit do prace.

1.4.2 Osetrovatelské ¢innosti

Pokial tomu nebrania ziadne zdravotné dovody (ak je klient/-ka v dobrom
zdravotnom stave) ALEBO

ak ste boli pouceni alebo vyskoleni odbornym zdravotnym personalom,
mozete poskytovat tieto sluzby:

Podpora pri konzumacii jedal a napojov

Pomoc pri osobnej hygiene a vyprazdnovani

Pomoc pri obliekani a vyzliekani

Podpora pri vstavani, chddzi, posadeni, ulozeni opatrovanej osoby na postel

1.4.3 Medicinske ukony

NizSie uvedené cCinnosti mdzete vykonavat len vtedy,

ak Vas na ich vykon poveril lekar alebo iny kvalifikovany zdravotny personal:

Podavanie liekov (uzivanie liekov a pod.)

Prikladanie a vymena obvazov a bandazi

Podavanie inzulinovych injekcii a injekcii na riedenie krvi
Odber krvi na meranie hladiny cukru v krvi

Jednoducha aplikacia svetla a tepla



1.5 Co potrebujem vediet pred tym nez najmem
sprostredkovatelsku agenturu?

Agentura Vam musi poskytnut podrobné informacie a zodpovedat Vase
otazky. Plati pravidlo: jasne stanovené poplatky, jasné zmluvné klauzuly!

1.5.1 Najprv si dokladne precitajte a skontrolujte zmluvu
s agenturou a zmluvu s opatrovanou osobou alebo rodinou.

Ak ste kontaktovali sprostredkovatelsku agenturu a chcete s nou spolu-
pracovat, mdzete si najprv prostrednictvom e-mailu vyziadat nasledujuce
informacie:

®m VZOR ORGANIZACNEJ ZMLUVY uzatvorenej so sprostredkovatelskou

agenturou (ide o Standardnu zmluvu, ktord agentura pouziva pri praci
s opatrovatelkami a opatrovatelmi).

® VZOR ZMLUVY O DIELO (zmluva, ktoru uzatvarate s opatrovanou
osobou/rodinou).

Obe zmluvy si mdzete vyziadat v dvojjazyénej verzii (materinsky jazyk
+ nemcina). Pozorne si precitajte zmluvu a zapiste si klauzuly, ktorym ste
neporozumeli alebo s ktorymi nesuhlasite.

Mate pravo nechat si skontrolovat Vase zmluvy pravnikmi!

1.5.2 Vyziadajte si kompletné informacie
Pred odchodom z krajiny si s agenturou vyjasnite vietky podrobnosti!

Odporucame vyziadat si od agentury vsetky informacie v pisomnej forme
(najlepsie prostrednictvom e-mailu), pretoze pisomné dohody su pre

obe strany [ahSie preukazatelné. To okrem iného zahrfia nazov a adresu
agentury a klienta, spdsob dopravy, alebo informaciu, i su zarucené
aspon dve hodiny pracovnej pauzy denne a pod.
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16 Uchadzam sa o pracu v opatrovani

Kontrolny zoznam potrebnych dokumentov

m Zivotopis

m  Certifikaty resp. iné potvrdenia o vzdelani
(odborny kurz/vzdelanie, nemecky jazyk)

m  Osobné doklady (obciansky preukaz, rodny list,
vypis z registra trestov — véetko v kopiach)

1.7 Co potrebujem vediet po prichode do Rakuska?

1.7.1 Registracia pobytu v Rakusku

Po prichode do Rakuska je prvym krokom prihlasenie pobytu (trvalého
alebo prechodného pobytu) na prislusSnom obecnom urade alebo
magistrate (v zavislosti od miesta pobytu rodiny).

Na to budete potrebovat:

B Registracny formular (Meldezettel), ktory musi byt podpisany
poskytovatelom ubytovania (t. j. vlastnikom bytu alebo hlavnym
najomnikom).

B Platny cestovny pas alebo obciansky preukaz

1.7.2 Skontrolujte vopred obdrzané informacie
Po prichode k novym klientom skontrolujte spravnost informacii,
ktoré ste vopred obdrzali:

B zdravotny stav pacienta, kazdodenneé ulohy, existencia lekarskej
delegacie (splnomocnenie na osetrovatelské a medicinske ukony)

B pracovné podmienky: pracovny program, prestavky, denny rezim
klientov, atd.

B ybytovanie a stravovanie: opatrovana osoba/rodina je povinna
zabezpecit Vam vlastnu izbu a stravu

B kontaktné udaje délezitych kontaktnych oséb: pribuzni klienta,
zakonni zastupcovia, obvodni lekari, pripadne susedia

i1 m



1.8 Registracia zivnosti, prihlasenie sa v Socialnej poistovni
a na Darnovom urade

1.8.1 Registracia zivnosti (prva registracia)

Ak pracujete v Rakusku po prvykrat, musite Vasu Cinnost ako
opatrovatelka/opatrovatel zaregistrovat primarne na okresnom urade
alebo v rakuskej Spolkovej hospodarskej komore (WKO).

Registraciu je mozné vykonat osobne, postou alebo elektronicky
(poslednda moznost nie je véade mozna).

Pri prvej registracii zivnosti mozete byt oslobodeni od poplatkov
(administrativne a kolkové poplatky). Potrebné je potvrdenie prislusnej
Obchodnej komory na formulari ,Prehlasenie o novej Zivnosti”.

Tuto ziadost je potrebné predlozit sucasne s prihlaskou.

1.8.2 Registracia v systéme socialneho zabezpecenia

Budete zaregistrovani v Socidlnej poistovni pre samostatne zarobkovo
¢inné osoby (SVS), kde odvadzate prispevky do socidlneho zabezpecenia.
Hoci Zivnostensky urad oznamuje Socialnej poistovni registraciu zivnosti,
su opatrovatelky a opatrovatelia taktiez povinni do jedného mesiaca
SVS oznamit prihlasenie zinvnosti.

1.8.3 Registracia na Dannovom urade

Obchodna ¢innost sa musi nahlasit aj Dafiovému uradu.
Oznamenie mozno vykonat aj v ramci registracie zivnosti na okresnom
urade. Okresny urad postupi oznamenie Danovému Uradu.
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2 PRACUJEM AKO OPATROVATELKA

2.1 Prechadzam do novej opatrovatelskej rodiny. Co musim urobit?

il

L

Ak v Rakusku nepracujete prvykrat a uz urcity ¢as podnikate,
stacCi skontrolovat, Ci je zivnost zaregistrovana na aktualnom mieste
(adresa rodiny) a ¢i je adresa spravna.

Pri kazdej zmene Vasho pracovného miesta musite informovat
prislusnu Obchodnu komoru (WKO).

2.2 Pozastavenie, obnovenie alebo zrusenie zivnosti

2.2.1 Chcel/-a by som pozastavit moju zivnost. Co musim zvazit?

Ak mate v umysle nevykonavat zivnhost dlhsie obdobie, pozastavenie

zivnosti musite oznamit v priebehu 3 tyzdnov prislusnej profesijnej skupine

v Obchodnej komore. Clensky prispevok do Obchodnej komory platite aj
pocas prerusenia zivnosti. Povinné poistenie v Socialnej poistovni (SVS) sa konci
poslednym dfhom mesiaca, v ktorom bola zivhost pozastavena. Pocas obdobia
pozastavenia zivnosti neplati ziadne povinné poistenie.

13 .



2.2.2 Rad/rada by som pokracoval/-a vo svojej podnikatelskej
¢innosti. Na ¢o si treba dat pozor?

Ak chcete zivnost obnovit, musite to do 3 tyzdfhov oznamit prislusnej
Obchodnej komore.

Pozor!
Pokial sa prerusenie a znovuobnovenie zivnosti nenahlasi v danej
lehote, hrozi pokuta az do vysky 1.090 €.

2.2.3 Chcem zrusit Zivnost (pretoZe uz nechcem pracovat v Rakusku).
Co musim urobit?

Ak chcete ukoncit Vasu pracu v Rakusku, musite zrusit zivnost na zivnos-
tenskom Urade (okresny urad alebo magistrat). Tym sa vykona vymazanie
z Obchodného registra.

O zruSeni zivnosti musi byt informovany aj Danovy urad.
2.3 Socialne poistenie pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby (SVS)

2.3.1 Kedy sa zacina a konci moje povinné poistenie?

Povinné zdravotné, déchodkové a Urazoveé poistenie za¢ina dhom
prihlasenia zivnosti. PrisluSnym vydavajucim organom je magistrat alebo
okresny urad.

Povinné zdravotné poistenie sa konci poslednym driom kalendarneho
mesiaca, v ktorom bola Zivhost ukonéena.

2.3.2 Ako sa vypocitava moje poistné?

Vysku poistného ovplyvnuju tri faktory:

B Prijmy

®  Sadzby prispevkov stanovené zakonom, ktoré sa liSia podla druhu

poistenia a sU vyjadrené v percentach. Sadzba prispevku je percentualny
podiel Vasho vymeriavacieho zakladu

m Cj ste nova podnikatelka, t. j. ¢i Vasu zivnost vykonavate len tri roky.
Od stvrtého roku sa poistné vypocitava inak.

Aké su sadzby prispevkov?

Déchodkové poistenie (DP): 18,50 %
Zdravotné poistenie (ZP): 6,80 %
Kasa socialeho zabezpecenia: 153 %

m 14



volkshilfe. {624

Tan-Bevow

Vynimka sa vztahuje na Urazové poistenie (UP). Ide o fixnu, od prijmu
nezavislu pausalnu sumu vo vyske € 10,64 /mesiac (hodnota za rok 2022).

2.4 Na aké davky mam narok?

2.4.1 Zdravotné poistenie

Lekarske osetrenie a lekarska pomoc
V pripade zmluvnych (vSeobecnych) lekarov sa naklady uctuju priamo
s SVS prostrednictvom e-card.

Sukromny lekar: spociatku si musite naklady hradit sami. SVS hradi
maximalne 80 % nakladov na zaklade vlastnych sadzieb resp. do vysky,
v akej by sa lekarsky ukon uctoval u vSeobecného lekara.

Vase naklady si nasledne mdzete nechat preplatit.

Hospitalizacia v nemocnici

V pripade potreby hospitalizacie v nemocnici ziskate bezplatnu liecbu
bez spoluucasti vo vieobecnej platenej triede.

2.4.2 Urazové poistenie

Liecba a rehabilitacia v pripade urazu: plnenie zo zdravotného poistenia
ma prednostnu povinnost, urazové poistenie je doplnkoveé.

2.5 Co je Kasa socialneho zabezpecenia?

Kasa socidlneho zabezpecenia je pre zivnostnikov povinna; predstavuje 1,53 %
z (predbezného) vymeriavaceho zakladu pre zdravotné poistenie.

Narok na peniaze, ktorée ste v kase nasetrili mate, ak:

ste minimalne 3 roky platilil prispevky do kasy a Vase zivhostenskée
opravnenie bolo pozastavené alebo zrusené minimalne 2 roky pred
podanim ziadosti o vyplatenie Vasej nasporenej Ciastky,

alebo
zacinate poberat starobny déchodok (muzi v 65. roku, Zeny v 60. roku zZivota),
alebo

od Va$j poslednej povinnosti platit odvody uplynulo 5 rokov.
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2.6 Dochodkové poistenie
Poziadavky su:

1. Dovrsenie 60/65 roku Zivota

Pozor: Od roku 2024 sa pre zeny postupne zvysuje vekova hranica
z0 60 na 65 rokov (tyka sa to Zien narodenych po 01.12.1963,
pre Zeny narodené po 01.06.1968 plati vekova hranica 65 rokov)

2. Minimalna doba poistenia je 15 rokov (teda 180 mesiacov, z ktorych musi
byt minimalne 84 mesiacov nadobudnutych v ramci pracovnej ¢innosti).

Vyska déchodku zavisi od dizky poistného obdobia a vysky
zaplatenych prispevkov.

10 Dariové priznanie (dan z prijmu)

Opatrovatelky a opatrovatelia podliehaju povinnosti oznamit zacatie ich
podnikatelskej Cinnosti Danovému uradu oznamovacim formularom Verf24.
Povinnost podat danové priznanie (dan z prijmu) vznika, ak Vas Danovy urad
k tomu vyzve a ak rocny prijem z podnikatelskej Cinnosti presahuje sumu
11.000 €. Danoveé priznanie vsak mdzete podat aj dobrovolne.

Pozor: Prispevky do Socialnej poistovni sa potom uz nebudu vypocitavat
podla minimalnej sadzby, ale podla uvedeného cCistého prijmu

v danovom priznaniV tomto pripade mdze ddjst k vyrubaniu dane

z prijmu a preddavkov na dan z prijmu za nasledujuce roky.

Od prijmov sa odpocitaju prevadzkové naklady (skutocné vydavky)
napr. cestovné naklady. Danoveé priznanie sa podava na Danovy urad
v Rakusku.



3 OPATROVATELIA S DETMI

3.1 Matersky prispevok

Kto mdze poziadat o matersky prispevok?

Zivnostnici maju narok na matersky prispevok. Pocas ochrannej lehoty

v materstve (8 tyzdnov pred ocakavanym terminom pérodu, v den
porodu a 8 tyzdnov po pérode) mbdzete oznamit pozastavenie zivnosti
alebo nahlasit prerusenie pracovného pomeru a aj nadlej budete poberat
matersku.

3.2 Prispevok na starostlivost o dieta

Prispevok na starostlivost o dieta je davka, ktord mozno poberat 12-28
mesiacov, jej vyska zavisi od dizky poberania davky a pohybuije sa v rozmedzi
14,53 - 33,88 EUR na den. V zasade plati, Ze Ziadajuci rodi¢ a dieta musia mat
rovnaku adresu trvalého pobytu.

3.3 Rodinné pridavky

Rodinné pridavky su penazné davky poskytované rodicom s detmi.
Rodinné pridavky sa vyplacaju, kym dieta nedosiahne vek 18 rokov.

Vo vynimocnych pripadoch, napriklad ked dieta Studuje alebo absolvuje
odborné vzdelanie, sa méze obdobie naroku predizit. Na poberanie rodinnych
pridavkov musi byt centrum zivota v Rakusku a musi sa vykonavat pracovna
¢innost (samostatne zarobkovo ¢inna osoba alebo zamestnanec).
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4 KAVIARNE PRE OPATROVATELKY
A OPATROVATELOV

CuraFAIR a 1G24 pravidelne organizuju kaviarne pre opatrovatelky

a opatrovatelov s cielom ulahcit nadvazovanie kontaktov a vzajomnu
vymenu informacii medzi opatrovatelmi. Tie sa konaju v uvolnenej
atmosfére a ulahcuju pracovné zaciatky v Rakusku. Prostrednictvom
etablovania kaviarni a podpory dobrovolnikov sa ulahcuje integracia
v prislusnych obciach.

Na kaviarfiach sa pravidelne zucastnuju aj poradkyne z CuraFAIR a ¢lenovia
1G24, aby mohli odpovedat na otazky tykajuce sa socialneho a pracovného
prava a ponuknut pomoc priamo na mieste.

Aktualne informacie o tom, kde a kedy sa konaju kaviarne pre opatrovatelky,
najdete na stranke:

www.curafair.at
a

www.ig24.at
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5 DOLEZITE KONTAKTY V RAKUSKU

CuraFAIR — Kontaktné miesto pre opatrovatelky a opatrovatelov

www.curafair.at

www.facebook.com/curafair

Konzultdcie v rumundéine: +43 676 8734 7042 alebo +43 676 8734 7236
Konzultacie v slovencine: +43 676 8734 7043

Konzultacie v madarcine: +43 676 8734 7236

E-Mail: curafair@curafair.at

1G24 — Zaujmoveé spolocenstvo opatrovateliek a opatrovatelov
www.ig24.at

https://twitter.com/IG_24h

WKO - Rakuska spolkova hospodarska komora

www.wko.at

Tu najdete prislusny urad pre Vasu spolkovu krajinu.

SVS: Socidlne poistenie pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby
Tel: 050 808 808 ((v celom Rakusku)

WWW.Svs.at

Tiesnové Cisla v Rakusku

Hasicsky zbor: 122

Policia: 133

Zachranna sluzba: 144

Lekarska pohotovostna sluzba:141 Corona Hotline: 1450
Tiesnova linka pre zeny: +43 800 222 555/ +43 171719
Tiesnova linka pre muzov: +43 800 246 247
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6 PREHLASENIE

Informacie obsiahnuté v tejto brozurke poskytuje Volkshilfe - Poradenstvo
pre migrantov a uteCencov s.r.o a |G24 — Zaujmoveé spolocenstvo opatro-
vateliek a opatrovatelov bez akejkolvek zaruky. Volkshilfe - Poradenstvo pre
migrantov a uteCencov s.r.o a IG24 — Zaujmove spolocCenstvo opatrovateliek
a opatrovatelov nenesu ziadnu zodpovednost za vecné alebo pravne chyby
informacii, najma za ich spravnost, presnost, uplnost a/alebo pouzitelnost.

Die Inhalte dieser Broschure (Kapitel 1.1. bis 2.2.) wurden auf der Basis
der FAQs der 1G24 Webseite und von CuraFAIR (Kapitel 2.2. bis 6.) erstellt.
Die Verbreitung und Vervielfaltigung ist ausdrucklich erwunscht!

Volkshilfe poradenstvo pre migrantov a ute€encov s.r.o
Stockhofstralie 40, 4020 Linz

% 0732 /60 30 99

3 fluechtlingsbetreuung@volkshilfe-ooe.at

1G24 — Zaujmové spolocenstvo opatrovateliek a opatrovatelov
www.ig24.at
2 kontakt@ig24.at

n facebook.com/volkshilfe.ooe
@ instagram.com/volkshilfeooe

G youtube.com/volkshilfeooe
www.volkshilfe-ooe.at



